Az e-track Monitoring Kft. (székhely: 1173 Budapest Pesti u. 237; cégjegyzékszam: 01-09-
308974; adoszam: 26228505-2-42; a tovabbiakban: Szolgaltatd) a www.e-track.eu weboldal
(a tovabbiakban: Honlap) miikddtetése soran a Honlapra latogatok, a Honlapot hasznalo és a
Honlapon elérhetd terméket megrendeld felhasznalok (a tovabbiakban egyiittesen: Erintett)
adatait kezeli.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben a Szolgaltatd eziiton tajékoztatja az Erintetteket a
Honlapon altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett
elveirdl és gyakorlatarol, valamint az Erintettek jogai gyakorlasanak médjarél és
lehetdségeirdl.

Az Erintett a Honlap hasznélataval, vasarlas (megrendelés) esetén kiilon elfogadé checkbox
kipipalasaval elfogadja a jelen Adatkezelési T4jékoztatoban foglaltakat, és hozzajarul az
alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

A Szolgaltato kifejezetten felhivja a figyelmet, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztato targyat
kizarolag a Honlapon altala kezelt személyes adatok kezelése jelenti; a Szolgaltaté altal
nyujtott utdijbevallas és flottakovetés szolgaltatasok teljesitése soran torténd adatkezelés
szabalyait a vonatkozo szabalyzatok (ASZF) és/vagy egyedi szerzédések tartalmazzak.

1. Definiciok

« Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil, vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

« Személyes adat: az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az Erintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbél levonhato, az Erintettre
vonatkozo kovetkeztetés;

« hozzajarulas: az Erintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok — teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjedd —
kezeléséhez;

« tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

o adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely 6nalldan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

o adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiillondsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoléasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

o adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és



eszko6zt6l, valamint az alkalmazas helyétél feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

o adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan —
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerzodéskotést is — adatok
feldolgozasat végzi;

o adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhetové tétele;

e nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténd hozzaférhetové tétele;

o adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges;

o adatzarolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabol;

o adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordozo6 teljes fizikai
megsemmisitése;

o harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az Erintettel, az adatkezelvel
vagy az
adatfeldolgozoval.

2. Az adatkezelés célja

A Szolgaltato az Erintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizarolag a
Honlapon elérhet6 szolgaltatas nytjtasa, kapcsolattartés, felhasznald azonositasa érdekében
tarolja és kezeli.

Az automatikusan rogzitésre keriild adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer
technikai fejlesztése.

A Szolgaltatd a megadott személyes adatokat a fent meghatarozott céloktol eltérd célokra nem
hasznalja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosdgok
szamara torténd kiadasa — hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel — az
Erintett elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel céljatol
eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl az Erintettet tdjékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozz4jarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

3. Az adatkezelés jogalapja

A Szolgaltato altali adatkezelésekre az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info. tv.) 5. § (1)
bekezdés a) pontja szerint az Erintett onkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL térvény alapjan kertil sor.

A Szolgaltatd a neki megadott személyes adatokat, azok valodisagat nem ellendrzi. A
megadott adatok megfeleldségéért kizarolag az azt megadd személy, Erintett, szerz6do felel.



4. A Szolgaltato, mint adatkezelo megnevezése

e Név:e-track Monitoring Kft.

o Székhely:1173 Budapest, Pesti ut 237.

e Levelezési cim: 1173 Budapest, Pesti ut 237.

o (Cégjegyzékszam: 01-09-308974

o Bejegyzo Birosag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
e Adodszam: 26228505-2-42

o Ko0z0sségi adoszam: HU26228505

e E-mail cim: help@e-track.eu

e Telefonszam: +36 1 8838836

5. Az adatkezelés idotartama
5.1. Megrendelés soran megadott adatok

A megrendelés soran kotelezéen megadott személyes adatok kezelése mindaddig tart, amig az
Erintett nem kéri azok torlését. Az adatok torlésére barmikor, a torlési kérelem (postan,
emailben) elkiildését kdvetden keriilhet sor. Ez esetben az adatok torlésének hatarideje a
kérelem beérkezését kovet 5 munkanap.

5.2. Technikai adatok

A naplozott adatokat a rendszer — az utolso latogatas ddtumanak kivételével, amelyet
automatikusan feliilir — a naplézas idépontjatol szamitott 10 évig tarolja.

6. A kezelt személyes adatok kore
6.1. Technikai adatok

Az Erintett bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele
soran generalodnak és melyeket a Szolgéltatd rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Ezek kiilondsen a latogatas datuma és idépontja, az Erintett
szamitogeépének IP cime, bongeszdjének tipusa, a megtekintett és az eldzdleg latogatott
weboldal cime.

Az automatikusan rogzitésre keriild adatokat a rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok
egy¢éb felhasznaloi adatokkal — a torvény altal kotelezove tett esetek kivételével — ssze nem
kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag a Szolgaltato fér hozza.

A Szolgaltato az Erintettek aktivitasarol adatokat gytijthet, melyek nem kapcsolhatoak Gssze
az Erintett altal a megrendelés soran megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy
szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

A Honlap html kodja a www.e-track.eu oldaltol fiiggetlen, kiilsd szerverrdl érkezo és kiilsd
szerverre mutato hivatkozasokat tartalmazhat. E hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerveriikre
torténd kozvetlen kapcsolodas miatt felhasznaloi adatokat képesek gytijteni. Kiilsé szerverek
segitik a Honlap latogatottsagi €s egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és



auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az adatkezelOk tudnak részletes
felvilagositast nytjtani az Erintett részére. Elérhetdségiik: www.google.com/analytics/.

6.3. Cookie-k

A Szolgaltato, illetve a megjelolt kiilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az
Erintett szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha
a bongészo visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége
van Osszekapcsolni az Erintett aktuélis latogatasai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de
kizarolag a sajat tartalma

tekintetében. A legtobb bongész6 meniisoraban talalhato ,,Segitség” funkcio, tdjékoztatast
nyijt arra vonatkozoan, hogy az Erintett sajat bongészéjében

o hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

e hogyan fogadhat el Gj cookie-kat,

e hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy 1) cookie-t allitson be, vagy
e hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-Kat.

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett
modon és céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkold kiegészitot.

7. Az adatokat megismero személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat els6dlegesen a Szolgaltato, illetve a Szolgaltatd belsé munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik kdzz¢, harmadik személy(ek) részére az Erintett
hozzajarulasa nélkiil nem adjék 4t.

A Szolgaltato adatfeldolgozoként harmadik személyt nem vesz igénybe.

A fentieken tul az Erintettre vonatkozo személyes adatok tovabbitasara kizarolag torvényben
kotelezen meghatarozott esetben, illetve az Erintett hozz4jarulasa alapjan kertilhet sor.

8. Felhasznaloi jogok és jogérvényesitési lehetoségek
8.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltato altal kezelt, az Erintettre
vonatkozo személyes adatokrol. A Szolgaltat az Erintett kérésére tdjékoztatast ad a ra
vonatkozd, altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarodl, jogalapjarol, idétartamarol,
tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. A Szolgaltato a
kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beliil irdsban adja meg a kért tajékoztatast. Az
Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltaté
munkatarsdhoz fordulhat a 8.3 pontban megjelolt elérhetdségeken keresztiil.

8.2. Az Erintett kérheti adatainak torlését, helyesbitését, zarolasat

Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését
kérni az alabb megjelolt elérhetdségek valamelyikén. A Szolgaltato a kérelem beérkezésétol
szamitott 5 munkanapon beliil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek tjra
helyreéllithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szdmviteli szabalyozas) alapjan



sziikséges adatkezelésekre, azokat a
Szolgaltato a sziikséges idétartamig megorzi.

Az Erintett kérheti tovabba, adatainak zarolasat. A Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha
az Erintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a
torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig
kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrol, a zarolasrol €s a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez
az adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

8.3. Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. A Szolgaltato a tiltakozast a
kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt
irasban tajékoztatja.

Az Erintett a jogait az alabbi elérhetségeken gyakorolhatja:

e Név:e-track Monitoring Kft.

e Székhely:1173 Budapest, Pesti ut 237.

e Levelezési cim: 1173 Budapest, Pesti ut 237.

o Cégjegyzékszam: 01-09-308974

o Bejegyz0 Birosag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
e Adodszam: 26228505-2-42

o Koz0sségi adoszam: HU26228505

e E-mail cim: help@e-track.eu

e Telefonszam: +36 1 8838836

8.4. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013 évi V. torvény)
alapjan

1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Sziladgyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu ) fordulhat vagy
2. Birosag elott érvényesitheti jogait.

Amennyiben az Erintett a szolgéltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg vagy a
Honlap hasznélata soran barmilyen modon kért okozott, a Szolgaltatd jogosult az Erintettel
szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltatd ilyen esetben minden tdle telhetd segitséget
megad az eljar6 hatdosagoknak a jogsértd személy személyazonossaganak megallapitasa
céljabol.



9. E-mail cimek felhasznalasa

A Szolgaltato kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek
felhasznalasnak jogszerliségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott moédon
hasznalja fel (tajékoztatd vagy

reklam) e-mail kiildésére. Az e-mail cimek kezelése elssorban az Erintett azonositasat,
szolgaltatas igénybevétele soran a kapcsolattartast szolgalja, igy ennek érdekében kertil sor e-
mail kiildésére.

10. Adatbiztonsag

A Szolgaltato kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek

legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

11. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési T4jékoztatot az Erintettek belsé
levelezd rendszeren keresztiil torténd eldzetes értesitése mellett egyoldaluan médositsa. A
modositas az értesitést kovetd 30. napon 1ép hatalyba. A moddositas hatalyba 1épését kovetden
az Erintett a Honlap hasznalataval rautal6 magatartassal elfogadja a médositott Adatkezelési
T4ajékoztatdban foglaltakat. A jelen Adatkezelési Téjékoztatdo 2021.10.15. napjatdl érvényes.
A jelen Adatkezelési Tajékoztato elérhet6 és www.e-track.eu/dokumentumok



